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Pytanie 1

Pytanie 2

Pytanie 3

Jak ocenia Pan/Pani czas zatatwienia formalnosci w Izbie Przyje¢;

140
120
100
80
60
40
20 O
0
A - do 15 minut - 54% B - do 30 minut - 37% C - powyzej 30 minut - 9%
Jak ocenia Pan/Pani uprzejmos¢ personelu medycznego Izby Przyje¢;
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A - bardzo dobrze - 47% B - dobrze - 42% C - dostatecznie - 6% D - niezadowalajaco - 5%
Czy w oddziale zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujacym
harmonogramem dnia, regulaminem oddziatu?
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A - tak - 98% B - nie - 2%



Czy w Izbie Przyjec /Oddziale zostat Pan/Pani
zapoznany z prawami pacjenta?
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A - tak - 89% B - nie-11%
Czy w czasie pobytu Pana/Pani w oddziale prawa pacjenta sg
przestrzegane?
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A-tak-93% B - nie-7%



Pytanie 6

Pytanie 7 A

Pytanie 7B

Jak ocenia Pan/Pani opieke pielegniarska;
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A - bardzo dobrze - 63% B - dobrze - 26% C - dostatecznie-7% D - niezadowalajaco - 4%

Czy podczas pobytu w oddziale pozyskat Pan/Pani informacje na temat
rozpoznania choroby;
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Tak - 84% Nie - 16%

Czy podczas pobytu w oddziale pozyskat Pan/Pani informacje na temat
leczenia szpitalnego;
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Tak - 87% Nie - 13%
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Pytanie 7 C

Pytanie 8

Pytanie 9

Czy podczas pobytu w oddziale pozyskat Pan/Pani informacje na temat
przyjmowania lekow;
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Tak - 90% Nie - 10%

Jak ocenia Pan/Pani zajecia organizowane przez terapeute zajeciowego w

oddziale;
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A - bardzo dobrze - 61% B - dobrze - 27% C - dostatecznie-7% D - niezadowalajaco - 5%

Jak Pan/Pani ocenia prace z psychologiem, psychoterapeuts;
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A - bardzo dobrze - 55% B - dobrze - 36% C - dostatecznie - 4% D - niezadowalajaco - 5%



Pytanie 10

Pytanie 11
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Jak ocenia Pan/Pani jako$¢ podawanych positkow;

A - bardzo dobrze - 30%

B - dobrze - 33%

bl

C - dostatecznie - 18%

D - niezadowalajaco - 19%

W czasie pobytu w oddziale opieka medyczna w opinii
Pana/Pani byta;

A - bardzo dobra - 56%

B - dobra - 30%

C - dostateczna - 10%

ba.

D - niezadowalajaca - 4%



