Samodzielny Publiczny Szpital dla Nerwowo i Psychicznie Chorych
w Migdzyrzeczu

BADANIE STOPNIA SATYSFAKCJI PRACOWNIKA W 2018r.

Dziekuje¢ Pracownikom Szpitala za udziat i zaangazowanie w realizacji procesu badania
stopnia satysfakcji z pracy w Samodzielnym Publicznym Szpitalu dla Nerwowo i Psychicznie
Chorych w Migdzyrzeczu.

Specjalista ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscig
mgr Agnieszka Pysk

Wszyscy pracownicy Szpitala mieli mozliwos¢ wzigcia udziatu w badaniu stopnia satysfakeji
z pracy. W okresie przeprowadzania badania liczba zatrudnionych wynosita 342 osoby,
kwestionariuszy ankiet wptynelo 261 co stanowi 76,3% wszystkich zatrudnionych. Uzyskane wyniki
przedstawiono w formie zapisu graficznego, tabela przedstawia ilos¢ odpowiedzi udzielanych przez
respondentéw, natomiast na wykresie stozkowym umieszczono wyniki procentowe odpowiednie dla
poszczegblnych odpowiedzi.
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Wyksztatcenie
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Jak ocenia Pan/Pani swoje miejsce pracy pod wzgledem warunkéw
$rodowiska pracy
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Czy wedtug Pana/Pani jest budowana atmosfera sprzyjajaca pracy
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Czy komunikacja wewnetrznai przeptyw informacji w Pana/Pani komérce
przebiega w sposdb wiasciwy
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Jak ocenia Pan/Pani wspdtprace z innymi dziatami/oddziatami
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Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z bezposrednim przetozonym
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Czy Pan/Pani zaobserwowat/a lub doswiadczyl/a dyskryminacji, ze

wzgledu na pieé,wiek itp..
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Czy zna Pan/Pani system wynagradzania obowigzujacy w szpitalu
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Czy uwaza Pan/Pani ,Ze obecny system wynagradzania powinien
zostaé zmieniony
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Jak ocenia Pan/Pani formy zatrudnienia w szpitalu
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Jak oceniaPpan/Pani stabilnos¢ zatrudnienia w szpitalu
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Jak dobrze zna Pan/Pani zadania i obowigzki na zajmowanym
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Czy ma Pan/Pani mozliwosé podnoszenia kwalifikacji i udziatu w

szkoleniach
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Czy wiedze i umiejetnoéci zdobyte w ramach programéw szkoleniowych
moze Pan/Pani wykorzystaé w swojej pracy

pytanie nr 18

7%
A

7

&

15,3%

I A-tak

B- nie

&
|
\
\

zdobyte w ramach

programow szkoleniowych

|u Czy wiedze i umiejetnosci “

216

moze Pan/Pani wykorzystac

W swojej pracy

W




Czy jest Pan/Pani poinformowany/a o planach firmy
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Jak ocenia Pan/Pani moiliwoéci przedstawienia wiasnych pomystéw na

rozwdj wiasnej komorki
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Jak ocenia Pan/Pani pakiet socjalny oferowany przez szpital
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Swoje zaangazowanie w prace onenia Pan/Pani jako
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Biorac pod uwage wszystkie aspekty pracy, w jakim stopniu Pan/Pani

jest z niej zadowolony/a

ds. Systemuﬁ dfania Jakakcig
mgr Agnieugua Pysk
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