
  

Plan szkolenia: 

1 dzień szkolenia –  01 październik  (środa) 

1 

 

Spotkanie z  Dyrekcją SP ZOZ w Międzyrzeczu.   
Omówienie zakresu i planu przeprowadzenia szkolenia. 

Warsztaty z zakresu niepożądanego działania stosowanych leków.  

9 –9.15 

 

9.15- 10.00 

 

 
 

Dyrektorzy, Pełnomocnik ds. 
SZJ, Przewodniczący 
Zespołu Jakości 

2 Wykład wstępny: 
 Idea i założenia systemu akredytacji w ochronie zdrowia, procedura  

akredytacyjna w Polsce 
 Harmonogram i metody  przygotowań do akredytacji, opracowanie katalogu 

standardów akredytacyjnych, warunki skutecznego wdrożenia standardów 
akredytacyjnych. 

 Rola i znaczenie zaangażowania kadry zarządzającej, profesjonalistów  
medycznych w działania dotyczące poprawy jakości i bezpieczeństwa opieki. 

 Zakres tematyczny standardów akredytacyjnych, w tym omówienie 
standardów dotyczących działalności leczniczej, bezpieczeństwa opieki, 
najtrudniejszych do spełnienia dla szpitali :   

 Ocena Stanu Pacjenta – zakres rutynowej oceny pielęgniarskiej, 
konsultacje specjalistyczne,  zakres dokumentacji medycznej 
indywidualnej pacjenta, zakres wywiadu lekarskiego i badania 
fizykalnego. 

 Opieka nad pacjentem –  plan indywidualnej opieki , standardy 
monitorowania  i terapii bólu przewlekłego, szkolenia pracowników 
medycznych w zakresie RKO, leki, materiały i sprzęt niezbędny w 
stanach zagrożenia życia, analizy częstości i skuteczności 

10.00- 11.15 

 

wykład 
interaktywny 
dla grupy 
składającej się 
z ok. 30 osób 
 

Kadra zarządzająca 
wszystkich szczebli:  
Liderzy i członkowie Zespołu 
ds. Jakości i zespołów 
zadaniowych 
funkcjonujących w szpitalu, 
kierownicy komórek 
organizacyjnych, 
ordynatorzy/ 
koordynatorzy, pielęgniarki 
koordynujące oddziałów 
szpitalnych. 



reanimacji,   
 Profilaktyka żylnej choroby zakrzepowo- zatorowej. 

  Korzyści z wdrażania i posiadania akredytacji: dla pacjentów, dla szpitala i dla 
personelu medycznego. 

 Rola i znaczenie zaangażowania kadry zarządzającej, profesjonalistów  
medycznych w działania dotyczące poprawy jakości i bezpieczeństwa opieki 

 Plan poprawy jakości w szpitalu – ciągłe doskonalenie działalności leczniczej 
i funkcjonowania szpitala / omówienie przykładu/. 

 Projekt poprawy jakości zgodnie z cyklem Deminga. 
 

3 Warsztaty w zakresie wdrożenia standardów postępowania medycznego 
w codziennej praktyce. 
Wizyty w  wybranych przez szpital oddziałach i działach. 

11.15- 13.30 

 

 

 

warsztaty dla 
zespołów 
zadaniowych w 
poszczególnych 
oddziałach 

Zespół ds. Jakości i inne 
zajmujące się w szpitalu 
zagadnieniami będącymi 
tematem warsztatów 

4. Warsztaty z zakresu prowadzenia w szpitalu analizy własnej działalności klinicznej: 
przedłużonego pobytu, nieplanowanych ponownych hospitalizacji,  zgonów 
pacjentów, przyczyn odmów przyjęć chorych. 
 
Zasady prowadzenia i nadzoru  nad dokumentacją indywidualną chorego 
 

13.30- 15.00 
 
 

Warsztaty dla 
członków 
zespołu jakości 
i komisji 
problemowych 

Zespół ds. Jakości, 
Pełnomocnik ds. Jakości 

2 dzień szkolenia –  02 październik (czwartek) 

1 warsztaty dotyczące przeglądu dokumentacji medycznej indywidualnej chorego  8– 8.45 

 

 Pełnomocnik ds. Jakości, 
Przewodniczący Zespołu 
Jakości / ds. analizy 
dokumentacji medycznej/ 
 

2 Wykład dotyczący bezpieczeństwa opieki w szpitalu obejmujący: 

stosowane w świecie oraz w Polsce działania w celu minimalizowania ryzyka 
związanego z hospitalizacją  tj. 

9.00- 12.15 

 

Wykład dla 
grupy 
składającej się 

Zespół zakażeń, zespół 
jakości, przedstawiciele 
zainteresowanych 



 identyfikacja, gromadzenie i analizowanie zdarzeń niepożądanych , błędów 
medycznych /omówienie przykładów analizy, metod zapobiegania, 
wprowadzania działań naprawczych/, 

 
 bezpieczeństwo farmakoterapii, w tym rola i zadania zespołu ds.  

farmakoterapii, receptariusz szpitalny, standardy antybiotykoterapii, 
systematyczne monitorowanie bezpieczeństwa farmakoterapii poprzez 
prowadzenie cyklicznych merytorycznych przeglądów kart zleceń,   

 zapewnienie bezpieczeństwa pacjentom i personelowi w środowisku opieki / 
pobytu i pracy/. 

 

 

 

 

 

 

z ok. 30 osób  
 

oddziałów, 
kadra zarządzająca 
wszystkich szczebli, zespoły 
zadaniowe 

3 Warsztaty na temat : 

 analizy dokumentacji medycznej indywidualnej pacjenta / wybranej losowo 
przez szpital/, 

 sposobów prowadzenia i nadzoru nad dokumentacją medyczną bieżącą i 
archiwalną, przegląd  wybranych przez szpital historii chorób pacjentów 

 wizyty w oddziałach szpitalnych 

12.15- 15.00 

 

warsztaty dla 
zespołów 
zadaniowych, 
zespołu jakości  
 

Zespół ds. Jakości i inne 
zajmujące się w szpitalu 
zagadnieniami będącymi 
tematem warsztatów 
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