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Szanowni Panstwo,

Supra Brokers sp. z 0.0. jako wiodacy broker i doradca ubezpieczeniowy sektora medycznego,
reprezentujacy interesy ponad 200 szpitali w catej Polsce, w obliczu wprowadzonych przez
ustawodawce zmian, ktére w sposob kompleksowy reorganizujg system ochrony zdrowia w
naszym kraju, zakofczyt proces dostosowywania dotychczasowych procedur zwigzanych z
zawieraniem umoéw ubezpieczeniowych do nowych regulacji prawnych.

Zmiany w powyzszym zakresie wdraza uchwalony przez Sejm ,pakiet ustaw zdrowotnych”, na
ktory sktadajq sie: ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, Srodkdw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (Dz. U. z dnia 13 czerwca
2011 r.), ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U.
z dnia 2 czerwca 2011 r.), ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz. U. Nr
112, poz. 654) oraz ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. 0 zmianie ustawy o zawodach lekarza
i lekarza dentysty (Dz. U. z dnia 2 czerwca 2011 r.).

Szczegdlng Panstwa uwage zwrdci¢ chciatbym na nowelizacje ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2009 r., Nr 52, poz. 417 ze zm.),
na mocy ktorej pacjenci szpitali poczawszy od pierwszego dnia stycznia 2012 r. zyskali mozliwos¢
dochodzenia odszkodowan i zadoS¢uczynien za tzw. zdarzenia medyczne w nowej procedurze
przed specjalnie do tego celu powotanymi wojewddzkimi komisjami do spraw orzekania
0 zdarzeniach medycznych. Dodatkowo wskaza¢ nalezy, ze na mocy przepiséw ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654) w miejsce dotychczas
obowigzujacych zasad obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilngj podmiotéw
udzielajacych swiadczen zdrowotnych, z dniem 1 stycznia 2012 r. rozpoczat obowigzywanie
nowy, jednolity system obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej podmiotow
prowadzacych dziatalnos¢ lecznicza, ktorego rozwigzania budza liczne kontrowersje.

W tym stanie rzeczy, majac na uwadze, ze wszystkie dziatania podejmowane przez Supra
Brokers sp. z 0.0. sg wyrazem fundamentalnej zasady zaktadajacej, ze transfer wiedzy jest
kluczowym elementem metodyki wspdtpracy z Klientem, mam ogromng przyjemno$¢ przedstawic
program szkolenia, ktérego celem jest przekazanie Panstwu kompleksowej informacji dotyczacej
uchwalonych przez Parlament RP zmian w zakresie ustawodawstwa ubezpieczeniowego, ktérego
obowigzywanie zwigzane jest bezpo$rednio z dziatalnoscia prowadzonych przez Panstwa
jednostek i naktada na te jednostki szereg nowych, nie znanych dotychczas polskiemu systemowi
prawnemu, obowigzkow.
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Nadmieni¢ pragne, iz program przedstawionego Panstwu szkolenia przygotowany zostat przez
szeroki zespdt specjalistow, w sktad ktorego weszlty osoby posiadajace wieloletnie doswiadczeniem
w branzy ubezpieczeniowej sektora medycznego, a ponadto zewnetrzni fachowcy z zakresu prawa
i medycyny, odpowiedzialni w naszej firmie za systemowe zaprojektowanie i wdrozenie nowych
procedur.

Glebokg nadzieje poktadam w tym, Ze prezentowang propozycie uznajq Panstwo
za interesujaca, a odbyte w konsekwencji szkolenia, okazg sie by¢ cennym zrodtem wiedzy, ktora

wykorzystywana bedzie przez Panstwa na co dzien w zwigzku z wykonywaniem powierzonych
obowigzkow.

SUPRA BROKERS sp. z 0.0.

Prezes Zarzadu | Rafat Holanowski
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»,Roszczenia odszkodowawcze a prawo medyczne

Forma zaje¢: wyktad z elementami seminaryjno-dyskusyjnymi

Program:  okoto 1,5 godzin

Adresaci:  dyrektorzy i ordynatorzy oddziatéw szpitali, personel ,biaty”

Cel:  zapoznanie uczestnikbw szkolenia ze ztozono$cig procesu zwigzanego z
procesem Zarzadzania ryzykiem w podmiocie udzielajagcym Swiadczen
zdrowotnych, uczulenie uczestnikow szkolenia na problematyke stale rosngcej
ilosci roszczen medycznych i skarg pacjentow niezadowolonych ze sposobu

udzielania $wiadczen zdrowotnych
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Szczegdlowa agenda szkolenia ,Roszczenia odszkodowawcze a prawo medyczne”

1. Przyczyny odpowiedzialnosci prawnej z punktu widzenia poszkodowanego
pacjenta

Roszczenia odszkodowawcze w poszczegdlnych lata w skali kraju — ich wzrost w
zalezno$ci od dziedziny medycyny

o

Wysoko$¢ roszczen odszkodowawczych

Roszczenia regresowe — podstawa prawna i omowienie ich charakterystyki

Wysoko$¢ roszczen regresowych w zaleznosci od rodzaju stosunku prawnego

taczacego strony

7. WysokoS¢ roszczen zgtaszanych w postepowaniach przed komisjami
wojewoddzkimi

8. Rodzaje skarg wptywajgcych do Rzecznika Odpowiedzialno$ci Zawodowe;j
lekarzy

9. Sposdb konczenia postepowarn prowadzonych przez Rzecznika
Odpowiedzialnosci Zawodowej lekarzy

10. lloé¢ skarg wptywajacych wedtug specjalizacii

11. Przyktadowe orzeczenia sadowe ustalajace odpowiedzialnos¢ za biedy
medyczne

12. Gtéwne powody skarg na lekarzy w ocenie Rzecznika Odpowiedzialnosci

Zawodowej lekarzy

3. Przyczyny roszczen pacjentow wedtug specjalizacii
a) potoznictwo i ginekologia,
b) neurologia i anestezjologia,
c) chirurgia i ortopedia,

d) okulistyka,

e) neurologia i neurochirurgia,
f) pediatria,

g) onkologia,

h) psychiatria,

4.

5.

6.
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